Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung
Ausschluss des Widerrufsrechts

Kein Widerrufsrecht bei Ticketkauf

GemdaB § § 312g Abs. 2S. 1 Nr. 9 BGB besteht das Widerrufsrecht nicht bei
Vertradgen Uber Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen,
wenn der Vertrag fUr die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitfraum
vorsieht. Hierunter fallen Kaufe von Tickets und Eintrittskarten. Es besteht daher
grundsatzlich kein Widerrufs- und/oder RUckgaberecht.

Ausnahme Gutscheinkauf

Sollte ausnahmsweise doch ein Widerrufsrecht bestehen (Bei Verkauf von
Gutscheinen oder Waren), gilt fUr Verbraucher im Sinne des § 13 BGB
folgendes:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden den
Vertrag Uber den Kauf des/der Gutschein(e) oder Waren zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, den/ die Gutschein(e) oder
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um hr Widerrufsrecht auszuUben, mussen Sie uns, Stiftung Schloss Dyck,
Zentrum fUr Gartenkunst und Landschaftskultur, Schloss Dyck, D - 41363
JUchen, Fon (0 21 82) 824-0, Fax (0 21 82) 824-110, E-Mail: c.bartsch@stiftung-
schloss-dyck.de, mittels einer eindeutigen Erkl@rung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Inren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Machen Sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so
werden wir Ihnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung Uber den
Eingang eines solchen Widerrufs Ubermitteln.

Sie kédnnen daflr das Muster- Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
AusUubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstige Standardlieferung gewdahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurUckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf des Vertrages bei
uns eingegangen ist. FUr diese RUckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben,




es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser RUckzahlung Entgelte berechnet. Wir
kdnnen die RUckzahlung verweigern, bis wir den/die Gutschein(e) oder
Waren wieder zurUckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie den/ die Gutschein(e) oder Waren zurGckgesandt haben, je
nachdem, welches der frGhere Zeitpunkt ist. Sie haben den/die Gutschein(e)
oder Waren unverziglich und in jedem Fall binnen 14 Tage ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages

unterrichten, an uns zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie den/ die Gutschein(e) oder Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen
absenden. Sie fragen nur die unmittelbaren Kosten der RUcksendung des/der
Gutscheins/ Gutscheine oder der Ware(n). Sie mussen fUr einen etwaigen
Wertverlust des/ der Gutscheins/Gutscheine oder der Ware(n) nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Profung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht
notwendigen Umgang mit innen zurGckzufGhren ist.
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